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Raphael Lira <raphael.lira@gmail.com>

Solicitação registrada SIASG - 1666635
centraldeservicos@planejamento.gov.br <centraldeservicos@planejamento.gov.br> 3 de julho de 2020 11:50
Para: raphaellira@crcrj.org.br

Olá, você sabia que possuímos um Portal de Serviços, onde sua solicitação pode ser aberta de forma rápida e dinâmica?

 

Prezado (a), Raphael Lira da Silva

A Central de Atendimento do Sistema Integrado de Administração de Serviços Gerais do Ministério da Economia registou sua
solicitação em 03/07/2020 11:50 conforme as seguintes informações: 

Protocolo de Atendimento: 1666635
Tipo: Incidente
Serviço/Atividade: Erro / Indisponibilidade - SIASG

Descrição da solicitação: 
Prezados, bom dia. Após a sessão pública do PE CRCRJ 010/2020, recebi e-mail de um licitante informando de um problema no
sistema, impossibilitando o envio de seus lances. Sirvo-me do presente para saber se houve algum problema no sistema
durante a sessão pública. Grato, Raphael Lira, Pregoeiro.

 

Você também pode acompanhar o andamento da sua solicitação, ao acessar, em Minhas Solicitações.
Para acessa-lo basta utilizar o link: portaldeservicos.planejamento.gov.br

Atenciosamente,

Atendimento SIASG

As solicitações de atendimento para o SIASG podem ser realizadas através dos seguintes canais de
comunicação:
Portal Web: https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
Acesse o Portal de Serviços para solicitar atendimento e para realizar o acompanhamento da sua
solicitação.

Horário de Funcionamento em Dezembro: Das 07:00 às 20:00 horas, de Segunda à Sexta-Feira.

 

https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/sicaf
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/posso-ajudar
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart/pages/smartPortal/smartPortal.load#/my-requests
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
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